
 
 

Encadrant technique nettoyage (H/F) (poste opérationnel) 

Entreprise : L'Atelier 2N                                                                 Lieu : Limoges  
Type de Contrat : CDI                                                                     Durée Hebdomadaire : 35 h/semaine 
Période d'Essai : 1 mois (renouvelable)                                     Prise de poste : Dès que possible  
Rémunération : 1950 à 2050 euros brut selon profil               Permis B obligatoire 

Votre Mission chez L'Atelier 2N 

En tant que Chef d'Équipe Nettoyage des locaux, vous êtes la clé de voûte de nos opérations sur le terrain. Vous 
assurez la qualité de nos prestations de nettoyage et la bonne gestion de votre équipe. 

Vos responsabilités principales incluent : 

 Gestion d'équipe : Encadrer, former et motiver une équipe d'agents de nettoyage. 

 Opérations de Nettoyage : Assurer l'organisation des plannings et la répartition des tâches (plus de 60 
% du temps dédié au nettoyage opérationnel de votre part) conformément aux cahiers des charges. 

 Contrôle Qualité : Veiller au respect des méthodes de travail, des règles d'hygiène et de sécurité, et 
garantir la propreté irréprochable des sites clients (bureaux, locaux industriels, locaux événementiels, 
etc.). 

 Logistique : Gérer les stocks de produits et de matériel, et s'assurer du bon entretien des équipements. 

 Relation Client : Être l'interlocuteur privilégié des clients sur site pour assurer leur satisfaction et 
remonter les informations à la direction. 

 Intervention : Participer activement aux opérations de nettoyage. 

Prospection commerciale (Mission obligatoire) 

En complément de ses missions opérationnelles, l’encadrant technique doit participer activement au 
développement de nouveaux chantiers : 

 Repérer et contacter de potentiels clients, 

 Présenter l’offre de nettoyage de l’entreprise. 

 Se déplacer sur les sites des clients ou prospects afin d'analyser les besoins, prendre les mesures et 
recueillir l'ensemble des éléments techniques nécessaires (surfaces, spécificités des locaux, 
contraintes) permettant à la direction d'établir les devis. 

Profil Recherché 

Pour réussir à ce poste, vous êtes une personne de terrain, rigoureuse et dotée d'un excellent sens du 
leadership. 

 Expérience : Une expérience significative et réussie dans le domaine du nettoyage et de la gestion 
d'équipe est obligatoire. 

 Permis : Le Permis B est obligatoire car des déplacements quotidiens sont à prévoir sur les différents 
sites clients avec un véhicule de l'entreprise. 

 Savoir-être : Sens de l'organisation, autonomie, capacité à gérer le stress et à prendre des initiatives.  

 Gestion d'équipe et Communication : Encadrer, former et motiver votre équipe. Assurer une 
communication claire, régulière et constructive avec les agents pour garantir la bonne coordination des 
tâches, le partage des informations et le maintien d'une bonne ambiance de travail. 



 Compétences techniques : Maîtrise des techniques de nettoyage professionnel et connaissance des 
protocoles de désinfection. 
 

 Si cette opportunité de rejoindre une entreprise engagée vous motive, envoyez votre CV et lettre de 
motivation à leila.fely@a23n.fr ou contactez-nous au 05.55.31.36.14. 

 Rejoignez L'Atelier 2N et participez activement à notre mission au service de la propreté et de 
l'inclusion ! 
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