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Définition de l'emploi et nature de l'activité Au sein d'un ACl et dans le cadre de son
projet d'accompagnement, l'encadrant(e) technique, pédagogique et social(e) encadre
des salariés polyvalents autour d'un support d'activités techniques et participe a
l'ensemble des aspects liés aux parcours d'insertion.

Conditions, lieu et nature de l'activité
L'activité s'exerce en structure atelier et chantier d'insertion (ACI).

En extérieur (chantiers, jardins, domaines publics...) comme en intérieur (ateliers,
boutiques...).

Savoirs de base et niveau de connaissance pouvant étre prérequis

Dipléme professionnel de niveau V, ou IV, ou Il (CAP/BEP/bac pro/BTS, ou titre
homologué de formation continue) du secteur d'activité, ou un autre niveau avec une
expérience de plusieurs années dans l'activité exercée.

Bonne connaissance du cadre légal de l'insertion professionnelle. Connaissances de
base en droit du travail.

Compétences
Technicité :

* maitriser les connaissances techniques et avoir une bonne connaissance du secteur
ou s'exerce l'emploi ou d'un secteur équivalent ;

e maitriser les domaines liés au recrutement, bilan, formation et emploi des salariés
polyvalents;

e mettre en ceuvre des apprentissages avec la pédagogie adaptée aux difficultés des
salariés polyvalents et aux spécificités du support d'activité technique ;

¢ définir des objectifs et les étapes du parcours d'insertion ;

e maitriser et faire appliquer les aspects de prévention de la santé et de la sécurité au
travail ;

e évaluer les salariés polyvalents afin d'adapter les parcours d'insertion et en assurer la
formalisation et le suivi ;

e dresser un bilan formation et emploi des salariés polyvalents ;

* organiser et animer le travail en équipe ;



e expliquer et faire appliquer les regles et les consignes de cohésion et de
fonctionnement d'un groupe.

Traitement de l'information :

e mettre en ceuvre le parcours d'insertion défini avec l'accompagnateur(trice) socio
professionnel(le) ;

e formaliser les étapes des parcours d'insertion ;

e réaliser des diagnostics techniques ou d'accompagnement, définir et mettre en ceuvre
des préconisations ;

e assurer une veille et se former en permanence sur l'ensemble des aspects liés a
l'insertion socio- professionnelle et aux méthodes pédagogiques en milieu en difficulté.

Communication/relations de travail en équipe, autonomie et responsabilité :
e créer une relation personnalisée avec les salariés polyvalents ;

e collaborer avec l'accompagnateur(trice) et les différents partenaires pour l'évaluation
des salariés polyvalents ;

e mettre en ceuvre un travail individualisé d'insertion sociale et professionnelle avec
l'ensemble des acteurs internes et externes a l'ACI ;

¢ s'adapter et encadrer des publics variés ;

e gérer des situations d'urgence, de conflit ou d'agressivité ;

¢ étre discret(e) concernant les informations connues dans l'exercice de l'activité ;
e créer et maintenir des liens avec l'environnement (structurels et institutionnels).
Contribution, raison d'étre de l'emploi :

eaccompagner les salariés polyvalents dans toutes les étapes de leur insertion ;

e veiller a l'émergence des projets professionnels en lien avec les problemes sociaux et
les situations individuelles ;

e aider le (la) directeur(trice) ou le (la) coordinateur(trice) dans la prise de décision.



